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1. Objetivo 

Garantir que todas as atividades são realizadas de forma ética, levando em 

consideração os aspectos ambientais, sociais e culturais das comunidades onde está 

instalada, implementando ações socioambientais que resultem na construção de uma 

sociedade melhor e de um ambiente de qualidade, sem comprometer a lucratividade do 

negócio. 

2. Abrangência 

Esta política abrange todas as empresas do Grupo Moreno. 

 

3. Definições 

 
Declaração Universal dos Direitos Humanos: é um documento base não jurídico que 

delineia a proteção universal dos direitos humanos básicos, adotada pela Organização 

das Nações Unidas.  

Código de conduta: é um documento que reúne os princípios e valores adotados por 

uma organização 

Stakeholders: são todas as pessoas, empresas ou instituições que têm algum tipo de 

interesse na gestão e nos resultados de um projeto ou organização, influenciando ou 

sendo influenciadas – direta ou indiretamente – por ela. 

Agentes de Governança: são os indivíduos e órgãos envolvidos no sistema de 

governança, tais como: sócios, administradores, conselheiros fiscais, auditores, 

conselho de administração, conselho fiscal etc. 
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4. Responsabilidades 

Não se aplica.  

5. Diretrizes Gerais 

 

O Grupo Moreno está sempre preocupado e insere como item em destaque nas suas 

decisões temas relacionados a responsabilidades sociais, ambientais e institucionais de 

qualquer natureza (custeio ou investimento), que beneficiem principalmente a sociedade 

e o meio ambiente, e segue as diretrizes abaixo:  

a) Atuar sempre de forma ética e transparente perante todos os seus públicos, 

sendo este princípio a base da cultura do Grupo Moreno, inserindo os 

conceitos de sustentabilidade nos negócios, promovendo melhorias nas 

dimensões econômicas, ambientais e sociais. 

b) Respeitar a “Declaração Universal dos Direitos Humanos”, a Legislação 

Trabalhista, a Legislação Ambiental e as culturas locais, promovendo o 

desenvolvimento pessoal e profissional dos colaboradores; 

c) Gerir impactos sociais, ambientais e/ou institucionais com objetivo de 

minimizar e reparar possíveis danos decorrentes das atividades econômicas 

do Grupo Moreno; 

d) Investir permanentemente no desenvolvimento dos processos, objetivando a 

excelência na qualidade dos produtos e serviços fornecidos, respeitando 

seus consumidores e clientes. 

e) Transmitir os valores de seu código de conduta a todos os fornecedores, 

terceiros e parceiros, respeitando os contratos assim firmados, contribuindo, 
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desta forma, para o cumprimento na execução dos compromissos 

legais/regulatórios aplicáveis pelo Grupo Moreno;  

f) Fortalecer a imagem do Grupo Moreno. 

5.1 Responsabilidade Ambiental 

O Grupo Moreno está totalmente comprometido com o desenvolvimento ambiental e 

com objetivo de avaliar, controlar e minimizar os impactos ambientais de suas 

atividades, mediante a racionalização do uso de água e de energia elétrica; gestão 

adequada dos resíduos; campanhas de conscientização e implantação de boas práticas 

socioambientais. 

Assume, assim, o papel de agente transformador, sendo parceira da comunidade e 

investindo para que os seus funcionários e as comunidades vizinhas valorizem o meio 

ambiente e participem do movimento de preservação, com o objetivo de trazer qualidade 

de vida e benefícios econômicos, sociais e ambientais. 

O Grupo Moreno se orgulha por construir seu nome com base na ética, na transparência 

e no respeito pelo meio ambiente. 

5.2 Responsabilidade Social 

Os investimentos sociais do Grupo Moreno são desenvolvidos em total ao Código de 

Conduta Profissional do Grupo Moreno, e deve: 

a) Respeitar e valorizar as diversidades sociais, culturais e as diferenças 

individuais, e combater todas as formas de discriminação, dispensando a todas 

as pessoas um tratamento equânime e sem preconceitos de origem social, 

cultural e étnica ou relativos a gênero, idade, religião, opinião política, orientação 
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sexual, condição física, psíquica e mental e qualquer outra base ilegítima de 

discriminação.  

b) Garantir que os direitos humanos sejam parâmetro para a condução de seus 

negócios; 

c) Proteger o trabalho digno, assegurando a liberdade de associação e observância 

às normas que regem a negociação coletiva, assim como a promoção da saúde 

e da segurança do trabalho, a acessibilidade e a igualdade de oportunidades.  

d) Combater em todas as atividades do Grupo Moreno quaisquer formas de 

violência, exploração sexual de crianças e adolescentes, trabalho infantil, 

degradante ou análogo à escravidão, bem como o assédio moral e sexual em 

todas as instâncias e qualquer tipo de discriminação, intimidação e 

constrangimento.  

e) Assegurar sistemas eficazes de comunicação para recebimento e tratamento de 

manifestações e denúncias relativas a violações de direitos humanos, tomando 

as medidas cabíveis em caso de comprovada violação. 

 

5.3 Responsabilidade Institucional  

O Sistema de Governança Corporativa adotado pelo Grupo Moreno tem como princípios 

direcionadores a transparência, a equidade, a prestação de contas (accountability) e a 

responsabilidade corporativa, os quais, quando convertidos em práticas de governança 

corporativa, permitem o aperfeiçoamento da gestão, a harmonização de interesses, a 

sustentabilidade do negócio e a geração de valor para a perenidade do Grupo Moreno. 

a) A transparência consiste no desejo do Grupo Moreno de disponibilizar a seus 

acionistas, colaboradores e demais Stakeholders as informações que sejam de 
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seu interesse e não apenas aquelas cuja divulgação seja imposta por leis ou 

regulamentos aplicáveis. 

b) A equidade consiste no desejo do Grupo Moreno de tratar todos os seus 

acionistas, colaboradores e demais Stakeholders de maneira justa e isonômica, 

levando em consideração seus direitos, deveres, necessidades, interesses e 

expectativas.  

c) A prestação de contas consiste no dever dos Agentes de Governança de prestar 

contas de sua atuação de modo claro, conciso, compreensível e tempestivo, 

assumindo as consequências de seus atos e omissões, atuando com diligência 

e responsabilidade. 

d) A responsabilidade corporativa, por fim, consiste no dever dos Agentes de 

Governança de zelar pela viabilidade econômico-financeira do Grupo Moreno, 

reduzir as externalidades negativas de seus negócios e suas operações e 

aumentar as positivas. 

 

6. Disposições Gerais 

Esta política deverá ser revisada a cada 2 anos, ou sempre que houver alterações 

relevantes nas diretrizes estabelecidas. 

Caso tenha dúvidas sobre qualquer assunto mencionado nessa Política, o colaborador 

deve procurar o responsável pela Governança Corporativa para obter a orientação 

necessária. 
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7. Histórico de Revisão 

 

Revisão Histórico 

00 18/04/2023 – Data de elaboração do procedimento.  

 

8. Aprovação 

Elaboração 

 

Gerente de Governança e apoio a Diretoria, Gerente de Recursos Humanos 

e Engenheira Ambiental 

 

Aprovação 
 

Diretoria 

 


